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"QUY TAC
BAOHIEM MO TO - XE MAY

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s5 15/2007/QD-MI C ngay24 thang 10 ném 2007
cua Tong Giam doc Cong ty Cé phan Bdo hiem Quan déi)

Trén co s nguoi dugc bao hiém d& nop du phi bao hiém theo quy dinh,
Cong ty C6 phan Bao hiém Quan di (goi tit 1a MIC) nhan bao hiém trach nhiém
dan su cua chii xe co gisi theo quy dinh cuia Nha nudc va céc loai hinh bao hiém
khéc theo céc diéu kién, diéu khoan quy dinh trong Quy tic bao hiém nay.

7 Phinl
QUY TAC BAO HIEM BAT BUQC ]
TRACH NHIEM DAN SU CUA CHU XE CO GIOI

Chwong |
QUY PINH CHUNG

piéu 1. Poi twgng va pham vi ap dung

1. Doanh nghiép bao hiém, chii xe co gidi (ké ca cha xe langudi nudc ngodi)
sir dung xe co gidi trén lanh tho nudc Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam ¢
nghia vu vatréch nhiém thuc hién ché do bao hiém bét budc trach nhiém dan sr caa
chu xe co gidi.

2. Ché do bao hiém bit buoc trach nhigm déan sy cia chu xe co gisi trong
Quy tac nay bao gom:

- B4o hiém tréach nhiém bdi thuong thiét hai ngodi hop dong do xe co gidi
gay rathiét hai vé nguoi véhoac tai san doi véi nguoi thir ba

- Bao hiém tréch nhi¢ém dan sy ciia chii xe co gidi déi véi thiét hai vé than
thé vatinh mang ciia hanh khach theo hgp dong van chuyén hanh khéach.
Piéu 2. Giai thich tir ngi
Trong Quy tic ndy, cac khéi niém dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Bén tha ba: Lanhitng nguoi bi thiét hai vé than thé va’hoic tai san do viéc
Sir dung xe co gigi gay ra, trir nhirng nguoi sau:

- L& xe, phu xe trén chinh chiéc xe d6;

- Nguoi trén xe vahanh khéch trén chinh chiéc xe do;
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- Chu s6 hiru xe trir truong hop chu s& hiru da giao cho nguoi khéc chiém
hitu, sir dung chiéc xe do.

2. Hanh khéch: Lanhiing ngudi dugc chd trén xe theo hop dong van chuyén
hanh khéch thudc céc hinh thic quy dinh trong B Luat dan su.

3. Mtc tréch nhiém bao hiém: La sb tién tdi da ma doanh nghiép bao hiém
cd thé phai tra cho thiét hai vé nguoi vahodc tai san trong moi vu tai nan xay ra
thudc pham vi tréch nhiém bao hiem.

4. Hanh dong cb y gay thiét hai: Latruong hop mot nguoi nhan thic ro hanh
vi caaminh s& gay thiét hai cho nguoi khac ma van thuc hién va mong mudn hoic
khéng mong mudn, nhung dé mac cho thiét hai xay ra.

Piéu 3. Hop dong bao hiém

Giay chung nhan bao hiém do doanh nghiép bao hiém cip cho ngudi duoc
bao hiém labing chirng giao két hop dong bao hiém trach nhiém dan sy giirachi xe
co gisi va doanh nghiép bao hiém. Néi dung chinh cia Giay chiing nhan bao hiém
duoc quy dinh tai Phy luc 1 — Ngi dung Gidy chiing nhdn bao hiém ban hanh kém
theo Quyét dinh sb 23/2007/QD-BTC ciaaBo truang Bo Tai chinh.

Piéu 4. Phi bao hiém va mic trach nhiém bao hiém
Doanh nghiép bao hiém va chii xe co gidi ¢d trach nhiém thyc hién bao hiém

theo Biéu phi vamirc tréch nhiém bao hiém trach nhiém dan sy ciia chi xe co gidi
ban hanh kem theo Quyét dinh s6 23/2007/QD-BTC cuaBo truong Bo Tai chinh.

Doanh nghiép bao hiém va chu xe co giéi ¢ thé thoa thuan bao hiém theo
biéu phi va muc trach nhiém cao hon hoac pham vi rai ro bao hiém rong hon Quy
tac bao hiém, Biéu phi vamuc tréch nhiém bao hiém ban hanh kém theo Quyét dinh
sd 23/2007/QP-BTC caaBo trueng Bo Tai chinh.

Piéu 5. Thai han va hiéu lwc bao hiém

1. Thoi han bao hiém bét budc tréch nhiém dan sy cua chu xe co giGi toi
thieu lamot (01) nam.

2. Higu luc bao hiém bit dau va két thic theo quy dinh ghi trén Giy ching
nhan bao hiém. Doanh nghi¢p bao hiém chi cap Giay chirng nhan bao hiém khi chu
Xe co gigi da ddéng du phi bao hiém (trur truong hop ¢o6 thoa thuan khéc bang van
ban).

3. Trong thoi han con hiéu lyc ghi trong Gidy ching nhan bao hiém, néu c6
sy chuyén quyén so hiru xe ma cha xe co gisi khéng cd yéu cau hay bo hop dong
bao hiém thi moi quyén loi bao hiém lién quan dén tréch nhiém dan sy cua chii xe
van con hiéu lyc doi véi chi xe co gigi mai.

Piéu 6. Hity bé hop dong bao hiém
Truong hop c6 y&u cau hay b hop ddng bao hiém, chi xe co gisi phai théng

béo bing vin ban cho doanh nghiép bao hiém biét trugc mudi 1am (15) ngay. Trong
thoi han muoi 1am (15) ngay ké tir ngay nhan dugc thdng béo hay bo, néu doanh
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nghiép bio hiém khong c6 y kién thi hop dong bao hiém mic nhién duoc hiy bo,
doanh nghiép bao hiém phai hoan lai cho chi xe 80% phi bao hiém caa thoi gian
huy bo, trir truong hop trong thoi han hop dong bao hiém dang cd hi¢u luyc dé xay ra
sw kién bao hiém lién quan dén chicc xe yéu cau huy bo hop dong bao hiém, doanh
nghiép bao hiém khdng phai hoan phi bao hiém.

Piéu 7. Tréach nhiém cia chii xe co giéi, 1ai xe co gidi.

1. Khi yéu ciu bao hiém, chii xe co gidi phai thong béo day du vatrung thuc

nhirng ndi dung da duoc quy dinh trong Gi ay chiring nhan bao hiém ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 23/2007/Qb-BTC caa B6 truong Bo Ta chinh.

2. Khi tai nan giao thdng xay ra, chi xe co gidi valhoac lai xe co gigi phai co
trach nhiém:

2.1. Tich cuc ctu chira, han ché thiét hai vé nguoi vatai san, bao vé hién
truong tai nan, ddng thoi béo ngay cho doanh nghiép bao hiém dé phéi hop giai
quyét va thdng béo cho co quan cdng an hoic chinh quyén dia phuong noi gan nhat;

2.2. Trong vong nam (05) ngay ké tir ngdy xay ratai nan (trir khi co ly do
chinh d¢éng), chu xe co giéi phai gi cho doanh nghiép bao hiém thong béo tai nan
theo quy dinh tai Phy luc 2: Théng béo tai ngn va yéu cau boi thirong ban hanh kém
theo Quyét dinh sb 23/2007/QD-BTC ciaa B truong Bo Tai chinh);

2.3. Khéng duoc di chuyén, théo g& hoic sirachiratai san khi chuacd y kién
chap thuan cia doanh nghiép bao hiém, trir truong hop 1am nhu vay la can thiét dé
dam bao an toadn, dé phong han ché thiét hai vé nguoi vatai san hodc phai thi hanh
theo y&u ciu cua co quan cd thaim quyén;

2.4. Bao luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi boi thuong cho doanh
nghiép bao hiém trong pham vi sd tién ma doanh nghiép bao hiém da bdi thuong
kém theo toan bo chung tir can thiét cd lién quan.

3. Chu xe co gi¢i valhoic lai xe co gigi phai trung thuc trong viéc thu thap
va cung cap céc tai lidu, chung tir trong hd so y&u cau bdi thuong va tao diéu kién
thuan loi cho doanh nghiép bao hiém trong qua trinh xac minh céc tai liéu, ching tir
dé.

4. Truong hop thay d6i myc dich sir dung xe, theo quy dinh tai Biéu phi va
muc tréch nhiém bao hiém trach nhiém dan sy cia chi xe co gigi ban hanh kém
theo Quyét dinh sb 23/2007/Qb-BTC cua Bo truong Bo Ta chinh, cha xe co gidi
phai théng béo ngay cho doanh nghiép bao hiém biét dé diéu chinh lai phi bao hiém
cho phu hop.

Chu xe co gisi valhoic I xe co gidi khong thuc hién day du céc tréch
nhiém quy dinh trén thi doanh nghi¢p bao hiém c6 thé tir choi mot phan hodc toan
bo 6 tien boi thuong tuong tng vai thiét hai do 16 cia chu xe co gigi vdhoac lai
Xe co gidi gay ra.

Piéu 8. Tréach nhiém cia doanh nghiép bao hiém

1. Huéng dan, tao diéu kién thuan loi dé chi xe co giGi tham giabao hiém.
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2. Cung cp day du thdng tin lién quan dén hop dong bao hiem va giai thich
r6 Quy tac bao hiém bat budc tréch nhiém dan sy ciia chi xe co gisi ban hanh theo
Quyet dinh s6 23/2007/Qb-BTC caa Bo truong Bo Tai chinh cho chu xe co gidi.

3. Khi xay ratai nan, doanh nghiép bao hiém phai phdi hop chat ché véi cha
xe co giGi valhoic |4 xe co gidi va cac co quan chirc nang ngay tir dau dé giai quyét
tai nan. Truong hop can thiét, doanh nghiép bao hiém phai tam tng ngay nhiing chi
phi can thiét va hop Iy trong pham vi tréch nhiém bao hiém nhiam khac phuc hau
gua tai nan.

4. Doanh nghi¢p bao hiém c6 tréch nhiém phdi hop Véi Co' guan cong an,
chinh quyén dia phuong va céc bén lién quan dé thu thap céc gidy to can thiét co
lién quan nhiam x&c dinh nguyén nhan va mirc d6 thiét hai cia vu tai nan thugc
pham vi tréch nhiém bao hiém.

5. Trong truong hop xe gay tai nan da duoc bao hiém, chi xe co gigi chét,
doanh nghiép bao hiém phai thay mat chi xe bdi thuong truc tiép cho bén thir ba
theo pham vi vatrach nhiém bao hiém quy dinh tai Quy tic bao hiém bét bugc trach
nhiém dan sy caa cha xe co gisi ban hanh kém theo Quyét dinh sb 23/2007/Qb-
BTC cuaBo truong Bo Tai chinh.

~ 6.Khi nhan hd so boi thuong day di va hop 1¢, doanh nghi¢p bao hi¢m phai
tien hanh gidi quyet boi thuong trong thoi han giai quyet boi thuong quy dinh tai
bieu 13 dudi day.

Chwong |1 )
QUY PINH CU THE

Piéu 9. Tréach nhiém bao hiém

Trong pham vi muc tréch nhiém bao hiém ghi trén Giay chung nhén bao
hiém, doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém thanh todn cho chii xe co gidi sb tién
ma chu xe co gigi phai bdi thuong cho bén thir ba va hanh khéch do viéc sir dung xe
co giGi gay ra. Muc bdi thuong cu thé

1. Béi véi thiét hai vé nguoi:
1.1. Mirc bdi thuong duoc x&c dinh can cir theo quyét dinh cua Toa an;

1.2. Truong hop khéng co quyét dinh caa toa an, mirc bdi thuong duoc xéc
dinh dyatrén Bang quy dinh tra tién bdi thuong thiét hai vé nguoi theo Quy dinh tai
Phu luc s6 3- Bang quy dinh tra tién boi thiong vé nguoi ban hanh kém theo Quyét
dinh sb 23/2007/QD-BTC caa By truong B Tai chinh;

1.3. Truong hop chu xe co gii tham gianhiéu hop dong bao hiém cho cling
mot xe co gigi thi mac bdi thuong thiét hai vé nguoi s8 1atdng mac boi thuang thiét
hai vé& nguoi cia tirng hop dong bao hiém. Tong mirc boi thuong caa cac hop dong
khong duoc vuot qua sb tién thuc té chu xe phai bdi thuong cho nan nhan va dugc
chiadéu cho céc hop dong bao hiém.

2. Di véi thiét hai vé tai san:
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2.1. Mtc boi thuong dugc xéc dinh theo thiét hai thyc té va theo mirc do 19i
ctachu xe co gioi;

2.2. Trudng hop chi xe co giéi tham gianhiéu hop déng bao hiém cho ciing
mot xe co gidi thi sd tién bdi thuang chi dugc tinh trén mot hop dong bao hiém.
Doanh nghiép bao hiém cip hop dong bao hiém dau tién oo tréch nhiém giai quyét
boi thuong vathu hdi sd tién bbi thuong chiadéu cho céc hop dong bao hiém.

3. Chi phi can thiét va hop ly nham ngan ngira, han ché ton thét lién quan toi
vu tai nan macha xe co gigi dachi ra

Piéu 10. Giam dinh ton that

Moi t6n that vé tai san thudc tréch nhiém bao hiém s& do doanh nghiép bao
hiém tién hanh gidm dinh thiét hai hoac thué cong ty giam dinh (trir truong hop co
thoa thuan khéc) vai s chirng kién cia chu xe co gidi, bén thir ba hoic nguoi dai
dién hop phép cua céc bén co lién quan dé xé&c dinh nguyén nhan va mac do thiét
hai do tai nan gay ra.

Truong hop chu xe co gisi khdng théng nhat vé nguyén nhan va mirc 46
thiét hai do doanh nghiép bao hiém xac dinh, hai bén s8 thoa thuan chon giam dinh
vién ky thuat chuyén nghiép thuc hién viéc gidm dinh. Két luan caa gidm dinh vién
ki thuat chuyén nghiép 1a can cir dé xéc dinh thiét hai. Truong hop két luan caa
giam dinh vién ky thuat chuyén nghiép khéc véi két luan caa giam dinh vién bao
hiém, doanh nghiép bao hiém phai chiu chi phi giam dinh. Truong hop két luan cua
giam dinh vién ky thuat chuyén nghiép tring véi két luan caa gidm dinh vién bao
hiém, chu xe co giéi phai chiu chi phi giam dinh.

Trong truong hop dic biét, néu doanh nghiép bao hiém khéng thé thuc hién
dugc viéc 13p bién ban gidm dinh, thi 6 thé cin cr vao cé&c bién ban, két luan cia
céc co quan chic nang co thim quyén va céc hién vat thu duoc (anh chup, 16i khai
cia céc bén cd lién quan) dé xac dinh nguyén nhan vamic do thiét hai.

Piéu 11. Loai trir bao hiém

Doanh nghiép bao hiém khdng chiu trach nhiém boi thuong thiét hai gay ra
trong céc truong hop sau:

1. Hanh dong cb y gay thiét hai cia cha xe vahoic 1 xe, hoic caa ngudi bi
thiét hai:

2. L& xe gay tai nan ¢ y bo chay khdng thuc hién trach nhiém dan sy cua
chu xevahoac la xe co gidi;

3. Léi xe khong co Giay phép 14 xe hop 1¢ ddi vai loai xe co gisi bt budc
phai co Giay phép lai xe;

4. Thiét hai c6 tinh chat gy ra hau qua gian tiép nhu: Giam gia tri thuong
mai, thiét hai gan lién véi viéc sir dung vakhai thac tai san bj thiét hai;

5. Thiét hai dbi voi tai san bi mét cap hoic bi cudp trong tai nan;
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6. Chién tranh va cac nguyén nhan twong tu nhu chién tranh;

7. Thiét hai véi cac tai san dac bigt bao gdm: vang bac, daquy, tién, céc loai
giay to co giatri nhu tién, do ¢, tranh anh quy hiém, thi hai, hai cot.

Piéu 12. Ho6 so' yéu cau bdi thwong

Hb so yéu cau boi thuong bao gom céc tai lidu sau:

1. C&c téi liéu chu xe co gidi ¢ tréch nhiém thu thap va cung cap:

1.1. Thong béo tai nan va yéu cau bdi thuong theo quy dinh tai Phy luc 2-
Thoéng bao tai ngn va yéu cau boi thuwong ban hanh kém theo Quyeét dinh s5
23/2007/Qb-BTC chaBo truong Bo Tai chinh;

1.2. Ho so lién quan dén xe valéi xe;

1.3. Céc gidy to ching minh thiét hai vé nguoi nhu Gidy ching thuong ciia
nan nhan, Giay ravién, Giay chirng nhan phau thuat, Giay chieng tir cianan nhan;

1.4. Céc giay to chizng minh thiét hai tai san nhu hdadon sira chira, thay méi
tai san bi thiét hai do tai nan; céc gidy to chirng minh céc chi phi can thiét vahop ly
ma cha xe da chi ra dé giam thiéu ton thit hay dé thuc hién chi din caa doanh
nghiép bao hiém.

2. Céc tai lidu doanh nghiép bao hiém co trach nhiém thu thap:

2.1. Bién ban kham nghiém hién truong, so dd hien truong, ban anh;

2.2. Bién ban kham nghiém phuong tién lién quan dén tai nan;

2.3. Thong béo so bo két qua diéu traban dau vy tai nan giao théng;

‘ 2.4. Trong truong hop khéng thé thu thap day du céc tai liéu néu trén, viéc
boi thudng s& can cir vao Bién ban giam dinh cua doanh nghiép bao hieém hogc ket
luan cua giam dinh vién k§ thuat chuyén nghi¢p theo quy dinh tai Bicu 10 cia Quy
tac bao hiém nay.

3. Céc tai liéu quy diph tai khoan 1 va khoan 2 biéu néyqphéi la ban chinh.
Trong truong hop khong the co ban chinh, doanh nghi¢p bao hiém cd trach nhiém
xac minh, doi chiéu véi ban chinh.

Chuwong 111 )
GIAl QUYET TRANH CHAP
Piéu 13. Thoi han yéu cau, thanh toan va khiéu nai bdi thwong

1. Thoi han yéu cau boi thuong cia chii xe co gidi: Mot (01) nam ké tir ngay
xay ratai nan, trr truong hop cham tré do nguyén nhan khéach quan va bat kha
khang theo quy dinh ciia phdp luat.
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2. Thoi han thanh toédn b(f)i thuong caa doanh nghi¢p bao hiém: Muoi lam
(15) ngay ke tir khi nhan dugc ho so boi thuong day du va hop 1é va khong qué ba
muoi (30) ngay trong truong hop phai tien hanh xac minh ho so.

Truong hop tir chdi boi thuong, doanh nghiép béo hiém phai théng béo bang
van ban cho chu xe co gi¢i bict Iy do tir choi boi thuong trong thoi han ba muoi
(30) ngay ké tir ngay nhan dugc ho so yéu cau boi thuong bao hiem.

3. Thoi higu khai kién vé viéc boi thuong bao hiém: Ba (03) nam ké tir ngay
doanh nghi¢p bdo hiém thanh toan boi thuong hoac tir choi boi thuong. Qua thoi
han trén, moi khiéu nai khéng con giatri.

4. Trudng hop ngudi thir ba hodc hanh khéch van chuyén theo hop dong bi
thiét hai vé ngudi vatai san do xe co giéi da tham gia bao hiém géy ra khiéu nai
tric tiép doi doanh nghiép bao hiém dé bdi thuong, doanh nghiép bao hiém co trach
nhiém lién hé véi chi xe co giGi dé giai quyét bdi thuong theo ding cac quy dinh
tai Quy tic nay.

Piéu 14. Giai quyét tranh chap

~ Moi tranh chap phét sinh tir hop dong bao hiém, néu khong giai quyét dugc
bang thuong luong gitra cac bén lién quan st dugc duara Toaan tai Viét Nam giai
quyet.
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~ Phanll
BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI
THEO CHO NGOI TRENMO TO - XE MAY

piéu 1. Poi twgng bao hiém

o1 Déi tugng bao hiém [&nhitng nguoi di trén mo to - xe may bao gém nguoi
diéu khién vanguoi khéc ngoi trén xe (dudi déy goi languoi dugc bao hiem).

2. Nguoi khac ngoi trén mo t6 - xe may la nguoi dugc chu xe hoac nguoi
diéu khién mo t6 - xe may d6 cho phép ngoi trén xe.

Piéu 2. Pham vi bao hiém

Thiét hai than the d6i voi nguoi dugc bao hiém do tai nan khi dang & trén xe,
1én xuong xe, qua pha, qua do, qua cau hogc trong qua trinh xe dang tham gia giao
thng trong Ianh tho nudc Cong hoa xa hoi chi nghiaViét Nam.

Piéu 3. Loai trir bao hiém

MIC khong chiu trach nhiém bdi thuong déi véi nhirng thiét hai vé than thé
caanguoi dugc bao hiém trong céc truong hop sau:

1. Hanh dong ¢d y tu gay tai nan caangudi duoc bao hiém.

2. Nguoi duoc bao hiém tham gia danh nhau, trir khi dugc x&c nhan d6 |a
hanh dong tu vé.

3. Nguoi dugc bao hiém diéu khién xe khéng co Giay phép |a xe hop I¢ doi
V6i céc loai xe bt budc phai cd Gidy phép 1a xe, ¢6 ndng do con, ruou, bia vuot
qué quy dinh caa phép luat hoic co céc chat kich thich khac ma phép luat cAm sir
dung.

4. Sir dung mo t6 - xe may dé dua xe (hop phép hay tré phép).
5. Nguoi dugc bao hiém bi cam dot ngot, trang gid, bénh tat.

6. Nguoi dwgc bao hiém bi ngd doc thuc an, dd udng va sir dung thudc
khdng theo chi dan caa béc si.

7. Chién tranh, khing b6 va cac nguyén nhan tuong tu.
Piéu 4. Hop dong bao hiém

Khi chii xe tham giabao hiém, MIC cip Gidy chirng nhan bao hiém cho tirng
xe. Phan bao hiém tai nan theo chd ngdi trén mé t6 - xe may duoc cap cling véi bao
hiém trach nhiém dan sy cachi xe trén cling mot Gidy chirng nhan bao hiém. Gidy
ching nhan bao hiém la mét hinh thirc caa hop dong bao hiém va la bang chimng
giao két hop dong bao hiém giira chi xe va MIC. Viéc siradoi, bd sung s tién bao
hiém, phi bao hiém vathoi han bao hiém chi ¢6 hiéu luc khi MIC chap thuan vacap
d6i Giay chirng nhan bao hiém mai thay thé Gidy chirng nhan bao hiém cil.
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Piéu 5. Phi bao hiém va sb tién bao hiém

Phi bao hiém va sb tién bao hi¢m duoc quy dinh tai Biéu phi ban hanh kém
theo Quyet dinh s6 110/2007/QD-MIC cia Tong Giam doc Cong ty Co phan Bao
hiém Quan doi.

Piéu 6. Hiéu lwc bao hiém

1. Hiéu lyc bao hiém bat dau va két thic theo quy dinh ghi trén Gidy chirng
nhan bao hiém.

2. MIC chi cap Gidy ching nhan bao hiém khi chu xe d& dong du phi bio
hiém (trir khi c6 thoa thuan khéc bang van ban).

3. Trong thoi han con hiéu lyc ghi trong Gidy ching nhan bao hiém, néu c6
s chuyén quyén s hitu xe ma chi xe khéng c6 yéu cau hay boé hop ddng bao hiém
thi moi quyén loi bao hiém lién quan dén tréch nhiém dan sy caa chii xe van con
hiéu lec ddi véi chi xe méi.

Truong hop chu xe cii khdng chuyen quyén loi bao hiém cho chu xe méi thi
MIC s hoan phi bao hiém cho chi xe cii theo Piéu 7 dudi day va cap lai Gidy
ching nhan bao hiém cho cha xe mai (néu chii xe méi c6 yéu cau bao hiém).

Piéu 7. Huy bé hop dong bao hiém

Truong hop ¢ yéu cau hay bo hop dong bao hiém, ngudi duoc bao hiém
phai théng béo bang van ban cho MIC biét truéc mudi 1am (15) ngdy. Trong thoi
han muoi 1am (15) ngay ké tir ngdy nhan duoc théng béo hity bo, néu MIC khang
c6 y kién thi hop dong bao hiém mic nhién duoc hiy bo, MIC phai hoan lai cho cha
xe 80% phi bao hiém ciathoi gian huy bo, trir truong hop trong thoi han hop ddng
bao hiém dang c6 hiéu luc da xay ra sy kién bao hiém lién quan dén chiéc xe yéu
cau hay bo hop ddng bao hiém, MIC khang phai hoan phi bao hiém.

Piéu 8. Thong béo tai nan

1. Khi tai nan xay ra, chu xe hoic nguoi duoc bao hiém phai tim moi cach
ctu chita, han ché thiét hai vé nguoi vatai san, bao vé hién truong tai nan, dong
thoi bdo ngay cho co quan cdng an, MIC hoic dai dién cia MIC noi gan nhat dé
phéi hop giai quyét. Trong vong nam (05) ngdy ké tir ngay xay ratai nan (trir khi co
ly do chinh dang), chi xe phai giri cho MIC théng béo tai nan theo mau quy dinh
caaMIC.

2. B4o luu quyén khiéu nai va chuyén quyén doi boi thuong cho MIC trong
pham vi s6 tien ma MIC da boi thuong kem theo toan bg chirng tir can thiét co lién
quan.

Piéu 9. Quyen lgi ciia ngudi dwoc bao hiém

1. Truong hop nguoi dugc bao hiém bi chét do tai nan thuoc pham vi tréch
nhiém bao hiém, MIC tra toan bo s6 tien bao hiém ghi trén Giay ching nhan bao
hiém.
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2. Trudng hop nguoi duoc bao hiém bj thuong tat than thé, MIC s tra tién
bao hiém theo quy dinh tai “ Bang ty 1é boi thurong thirong tat” ban hanh theo Quyét
dinh s 12/2007/QP-MIC ngdy 19 thang 10 nam 2007 cia Tong Gidm dbc Cong ty
Cb phan Bao hiém Quéan doi.

3. Néu tai thoi diém xay ratai nan, sb ngudi thuc té di trén xe (khong bao
gom tré em dudi bay (07) tuol lén hon sb nguoi duoc bao hiém ghi trén Glay ching
nhan bao hiém thi muc tra tién bao hiém caaMIC s3 giam theo ti 1¢ gita b nguoi
duoc bao hiém vasd nguoi thuc té trén xe.

4. Tré em dudi bay (07) tudi duoc husng day du quyén loi bao hiem theo
nguyén tac tra tien bao hiém dugc quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 biéu nay.

Piéu 10. Ho so' yéu cau boi thwong
1. H6 so y&u cau boi thudng bao gdm céc tai liéu, chang tir sau:
1.1. Théng béo tai nan va y&u cau bdi thuong theo mau quy dinh caaMIC;

12, Ho o lién quan dén xe va l&i xe nhu: Ban seo Gidy ching nhan bio
hiém, Giay phép 1a xe, Giay chirng nhan dang ky xe;

1.3. Cac chung tir xac dinh thuong tich cia nan nhan nhu: Giay chang
thuong ciua nan nhéan, Giay ra vién, Giay chirng nhan phau thuat, Giay ching ti cua
nan nhan;

1.4. Céc bién ban, tai liéu xéc dinh tréch nhiém caanguoi thir ba (néu cd);

1.5. Bién ban kham nghiém hién truong, so do hién truong, ban anh;

1.6. Bién ban kham nghiém phuong tién lién quan dén tai nan;

1.7. Bién ban két luan diéu tratai nan cua cdng an:

1.8. Bién ban giai quyét tai nan giao théng.

Trong truong hop khéng thé thu thap day du céc tai liéu néu trén, viéc boi
thuong s& can cir vao Bién ban giam dinh cia MIC hoac ket luan cua giam dinh
vién ky thuat chuyén nghiép theo quy dinh tai Bieu 10 Chuong |1 cia Quy tac nay.

3. Cactai lieu quy dinh tai khoan 1 Piéu nay phai laban chinh. Trong truong
hop khéng thé ¢ ban chinh, MIC ¢6 trach nhiém x&c minh, d6i chiéu véi ban chinh.

Piéu 11. Thoi han yéu cau, thanh toan va khiéu nai bdi thwong

1. Thoi han yéu cau tra tién bao hiém cia chu xe hoic nguoi duoc bao hiém:
mot (01) nam keé tir ngay xdy ra tai nan, trr truong hop cham tré do nguyén nhan
khach quan vabat kha khang theo quy dinh cia phép luat.

2. Thoi han tra tién bao hiém ciaMIC: Mudi 1am (15) ngay ké tir ngay nhan
dugc ho so yéu cau tra tien bao hiém day du va hop 1€, va khong qua ba muoi (30)
ngay trong trueong hop phai tien hanh xac minh ho so.
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Truong hop tir chdi tra tién bao hiém, MIC phai théng béo bing vin ban cho
chu xe hodc nguoi dugc bao hiém bi€t ly do tir choi trong thoi han ba muoi (30)
ngay ké tir ngay nhan duogc ho so yéu cau tra tien bao hiem.

3. Thoi hiéu khoi kién vé vigc tra tién bao hiem: Ba (03) nam ké tr ngay
MIC tra tién bao hiém hoac tir choi tra tien. Quathoi han trén, moi khiéu nai khéng
con giatri.

Piéu 12. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chip phét sinh tir hop ddng bao hiém, néu khdng giai quyét dugc

béng thuong luwong gitra cac bén lién quan s2 dugc duara Toa an tai Viét Nam giai
quyet./.

CONG TY CO PHAN BAO HIEM QUAN DOQI
TONG GIAM POC

e L TONG GIAM POC
Gran Van Ouang
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