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Sé: 40.5/2024ch HPQT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Ha Noi, ngay-2S thang I nam 2024

BAO CAO TiNH HINH QUAN TRI CONG TY 6 THANG PAU NAM 2024

Kinh giri: - Uy ban Chitng khodn Nha Nwéc
- S giao dich chimg kho#n Ho Chi Minh

- Tén cong ty niém yét: Téng cong ty Cb phén Béo hiém Quén ddi
- Dia chi tru s& chinh: Tang 5-6, $6 21 Cat Linh, Pong Pa, Ha Noi
- Dién thoai: 024 6285 3388 Fax: 024 6285 3366

- Vén diéu 1&: 1.726.725.000.000 dong

- Ma chimg khoan: MIG
- M6 hinh quan tri cong ty: Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng quan tri, Ban Kiém soé4t va Téng Giam d6c/Giam doc
- V& viéc thuc hién chitc ndng kiém toan ndi bo: Pa thuc hién

I. Hoat dong cua Pai hoi ddng cb dong:

1. Thong tin vé céc cudc hop va Ngm quyethuyet dmh cua Pai hoi dong cd dong Trong 6 thang dAu nam 2024, Pai hoi dong cd déng hop
01 lan dé biéu quyet va théng qua céc van de thudc thim quyén cta Dai hoi dbng cb dong thudng nién ngay 10/4/2024

2. Nghi quyét ciia Pai hi ddng cb dong:

STT | S6 Nghi quyét Ngay Néi dung
NQ cua PHPCD vé viéc thong qua cac Béo cdo cia HDQT, TGP va BKS
NQ cia DHDCD v2 viéc thong qua BCTC nam 2023 da dugc kiém toan, phuong 4n phan phdi loi nhuan
nam 2023.
| 01 gggg(} 10/04/2024 NQ ctia PHPCD Phuong an chi tra ¢d tirc cho nam tai chinh 2023

NQ ciia PHDCP vé viéc thong qua phuong 4n ting von didu 1¢ tir 1.726.7 ty dong 1én 2.014,3 ty dong

NQ ctia DHDCD v viéc thong qua phuong 4n quyét toan chi tra thi lao HDQT, BKS nam 2023 va ké
hoach chi tra nam 2024




STT | S6 Nghi quyét Ngay Noi dung

NQ cua DHDCD v& viéc thong qua lya chon Céng ty kiém toan BCTC nim 2024
NQ ctia PHDCP Ve viéc sira doi, bo sung Diéu 1& MIC nam 2024

NQ clia DHDCP v& viéc thong qua cac ndi dung iy quyén cia PHDCP cho HDQT

2 ozgggtgq- 10/04/2024 | NQ ctia PHPCD v& viéce thong qua chi tiét phuong 4n chi tra ¢ titc cho ndm tai chinh 2023
03/2024/NQ- NQ cua DHDCD v2 viéc thong qua chi tiét phuong 4n tang vén diéu 1¢ tir 1.726.7 ty dong 1én 2.014,3 ty
3 10/04/2024 | .
DbHDCD dong
I1. Hji dong Quin tri
1. Thong tin thanh vién H§i dong Quan tri (HPQT):
Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém soét dugc DHDCD thudng nién nam 2022 da bau cho nhiém ky 2022-2027, ké tir 21/4/2022 Hoi dong
quan tri bao gbm:
- Ong Udng Déng Hung;
- Ba Nguyén Thi Thuy;
- Ong Pinh Nhu Tuynh;
- Ba Ng6 Bich Ngoc
- Ong Ping Qudc Tién (Thanh vién HDQT doc lap)
STT | Thanh vién HPQT | Chirc vu (thanh vién HDQT Ngay bit diu/khong con la thanh vién HDQT/ HPQT dic lap
déc lap, TVHPQT khéng diéu e T
hanh) Ngay bo nhiém Ngay mién nhiém
1 Udng Pong Hung Chu tich HDQT 29/3/2017
2 Pinh Nhu Tuynh Phé chi tich HDQT 22/4/2021
3 Nguyén Thi Thuy Thanh vién HDQT 28/5/2020
4 Ngé Bich Ngoc Thanh vién HDQT 21/4/2022
5 Ding Quée Tién Thanh vién HDQT doc lap 28/5/2020
2. Céc cudc hop Hoi ddng quan tri:
STT Thanh vién HDQT S6 budi hop HPQT tham du | Ty 1¢ tham dw hop Ly do khong tham dw
1 Uobng Bong Hung 03/03 100%




2 Dinh Nhu Tuynh 03/03 100%
3 Nguyén Thi Thuy 03/03 100%
4 Ng6 Bich Ngoc 03/03 100%
5 Ping Qudc Tién 03/03 100%

3. Hoat djng giam sit cia HDQT déi véi Ban Diéu hanh:

- Thuc hién cong tac quan tri, quan ly va gidm sét hoat dong didu hanh cua Ban diu hanh theo diing cac quy dinh va phan cép thdm quyén
cua HDQT.

- Thyc hién phan giao chi tiét myc tiéu ké hoach kinh doanh dugc Dai hdi dong cb dong thucmg nién hang nam phé duyét. Giam sat viéc
thue hién cua Ban diu hanh va chi dao toan hé théng phéan d4Au hoan thanh cac ké hoach kinh doanh d2 ra.

- Hoi dong Quan tri chi dao dinh huéng, cling v6i Ban didu hanh trién khai ké hoach kinh doanh nam 2024: Pén hét thang 6/2024, MIC giir
vimg vi tri TOP 4, chiém 6.6% thi phan. Téng doanh thu luy ké 6 thang d4u nam 2024 dat 2,752 ty, tang truéng 6% so vai cung ky, hoan thanh
105% KH 6T.2024 va 42% KH 2024, Loi nhuan trude thué dat 176,5 ty ddng, hoan thanh 100% ké hoach 06 thang, tang truong 9,5% so vai cung
ky. Céc ty 1€ quan tri chi phi & mirc kiém soat: Ty 1& combine dat khoang 97.1% bam sat ké hoach dit ra. Ty 1¢ bdi thuong trach nhiém giir lai &
miurc 26.2% va giam ~9% so voi cung ky. V& co cdu doanh thu theo nghiép vu: Nhin chung céc nghiép vu déu tang truong t6t véi nghiép vu hang
hai ting trudng ~17%, tai san ky thuat tang truong ~11%, nghiép vu con ngucn ting 25%, riéng nghiép vu xe co gidi giam 11% so véi cung ky do
thi trudong ban xe mai 6 thang dau nam giam sut va MIC thyc hién tai co céu lai mot s6 dong xe chua c6 hiéu qua.

Céc thanh vién HDQT thudng xuyén béo cdo thong tin voi HDQT va chi dao kip thoi trong viéc didu hanh va gidm sét viéc thuc hién
ctia Ban Digu hanh theo diing quy dinh cua phap luat va Diéu 1é Téng cong ty.

- Héi ddng quan trj ciing yéu ciu Ban diéu hanh thuc hién bao cdo tinh hinh hoat dong kinh doanh tai cac cudc hop dinh ky va theo yéu ciu
cua HBQT

- Té chire cac phién hop HDQT nhdm danh gia két qua hoat dong kinh doanh cua Tdng cong ty va c6 nhung chi dao kip thoi. Dbi véi cac
van dé quan trong phét sinh dot xudt trong qua trinh hoat dong kinh doanh ctia Tong cong ty, chi dao Ban Diéu hanh thuc hién theo phuong thire
14y ¥ kién bang van ban dé théng qua céc quyet dinh cua HDQT.

- HDQT cting phéi hop véi Ban Kiém soat nim rd tinh hinh hoat dong ctia Tong cong ty d tir d6 c6 nhimg kién nghi thiét thuc gitip Tong
Giam déc va Ban Didu hanh hoan thanh tt nhiém vu dugc Pai hoi dong cd dong va Hoi ddng quan tri giao.

4. Hoat djng cia cic Uy ban thudc Hpi ddng quan tri:

4.1. Uy ban nhan su va lwong thuong:

Uy ban nhén su va luong thuéng la co quan tham mu, tu vén, gitp viéc HDQT trong viéc thuc hién nhlem vu, quyén han ciia HPQT vé
c4c van dé lién quan dén cong téc quan tri, phat trién ngudn nhén lyuc, nhan sy, tién thuong, th lao, .... va cac van d lién quan dén nhan su theo
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Quy dinh vé t6 chirc va hoat dong cua Uy ban nhan su va luong thudng. Céc ndi dung tham muru, tu van cta Uy ban nhén sy va luong thudng d6i
véi HPQT 6 thang ddu nam 2024:

- Tham muu cho HDQT trong viéc ban hanh céc quy ché, quy dinh, chinh sich lién quan dén cong tdc nhan su theo quy dinh cua phéap luat
va Diéu 1¢ MIC.

- T4 chirc thyc hién gidm sat, kiém soat toan dién cong téc nhan sy, rii ro nhan sy dam bao phit hop véi dinh hudng, ké hoach hoat dong
kinh doanh ctia MIC.

- Tham muu cho HPQT viéc x4y dung co ché chi tra lvong, dai ngd cho cin bd nhén vién toan hé théng.

- Chi dao Khéi Phat trién ngudn nhan luc td chire, thuc hién cc chuong trinh dao tao, kinh doanh nhu: Hoi nghi déu thiu toan hé thng;
c4c chuong trinh dao tao chuyén siu cho can bg chuyén trach tai san va hang tai mién bic va mién nam. Theo d6, luc luong ban hang dugc dao tao
chuyén séu, dem lai két qua doanh thu tang truéng tot & cac nghi€p vu, ning suit lao dong ting trudng 7% so véi ciing ky.

4.2. Uy ban Quan tri riii ro:

Uy ban Quan tri riii ro dugc tb chirc va hoat dong theo Quy ché td chire va hoat dong ctia Uy ban Quén tri rii ro do HDQT ban hanh. Hoat
dong cua Uy ban Quan trj rii ro 6 thang ddu nam 2024:

Ra soat, gidm sét cac gi6i han, khau vi rui ro, nghién ctru giai phap dé nang cao chat lugng phén tich rii ro, ning lyc gidm sat va canh béo
sém. Phén tich va dua ra cac khuyén nghi rui ro lién quan dén cong téc trién khai ban céc san pham tin dung c4 nhén, rui ro thi truong va thanh
khoan.

Thuc hién danh gi4, ra soat tinh hinh tuén thu cac quy dinh, quy trinh cia MIC va phap luat. Nhanh chéng chi dao céc co quan tai xir Iy dut
diém cac trudong hop vi pham tuan thi va dua ra céc gidi phap nham nang cao su tudn thu ctia cac Cong ty thanh vién cia MIC va cic co quan tai
MIC.

4.3. Héi dong ddu tu:

Hoi ddng déu tu dugc t6 chirc va hoat dong theo Quy ché té chirc va hoat dong ctia Hoi ddng dau tir do HDQT ban hanh. Hoat dong cla
Hoi ddng dAu ti 6 thang dau nam 2024:

Tham muu cho HDQT trong viéc xay dung phuong huéng, nhiém vy, chién luge dau tu 6 thang diu nim 2024. Ra soét, danh gi4 lai han
mitc tidn giri, tin dung 6 thang dau nim 2024, ty 1& phan b tai san diu tu 6 thang dau nim 2024 dam béo tuan thi quy dinh ctia phép luét, tun thu
khAu vi rii ro dam bao hoat dong dAu tu hiéu qua, an toan va than trong, phit hgp véi thyc té thi truong.

Loi nhuéin dau tu 6 thang dau ndm dat 165 ty ddng; hoan thanh 45.8% ké hoach niam. Ty sudt d4u tu binh quén dat 8.19%
5. Céc Nghi quyét ciia Hoi dong Quan tri:
STT S6 NQ Ngay Noi dung
1 | 01/2024/NQ-HDPQT | 24/01/2024 | Thi dua khen thudng 2023
2 | 02/2024/NQ-HDQT | 24/01/2024 | Két qua kinh doanh niim 2023 va cong téc trién khai kinh doanh nam 2024
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STT S6 NQ Ngay Noi dung
03/2024/NQ-HDQT | 13/03/2024 | Thong qua viéc tiép tuc trién khai ting von diéu 18

3

4 | 04/2024/NQ-HPQT | 14/03/2024 | Thong qua Stra ddi bd sung Piéu 1& MIC 2023

5 | 05/2024/NQ-HPQT | 17/04/2024 | Thong qua phuong an thuc hién chi tra ¢6 tirc nam tai chinh 2023
6 | 06/2024/NQ-HPQT | 31/05/2024 | Théng qua han mirc tin dung tai TCTD nidm 2024
7

8

9

07/2024/NQ-HPQT | 31/05/2024 | Thong qua han mic tin dung tai TCTD nam 2024

08/2024/NQ-HPQT | 31/05/2024 | Thong qua han mic tin dung tai TCTD nim 2024

09/2024/NQ-HPQT | 04/06/2024 | Théng qua trién khai phuong 4n ting von diéu 1&

10 | 10/2024/NQ-HDQT | 04/06/2024 | Thong qua B hd so ding ky chao bén ¢b phiéu ra cong chiing nim 2024

11 | 11/2024/NQ-HPQT | 21/06/2024 | Thong qua viéc lua chon cdng ty kiém todn BCTC nam 2024

I11. Ban kiém so4t
1. Théong tin vé thanh vién Ban Kiém soit (BKS):

STT Thanh vién BKS Chire vu Ngay bit dau la thanh vién BKS Trinh d$ chuyén mén
1 Nguyén Thi Thao Truéng Ban 21/4/2022 Thac s§ Quan tri kinh doanh
2 Hoang Thi Tuyét Mai Thanh vién 22/4/2021 Thac s§ Quan tri kinh doanh
3 Bui Thi Hong Thiy Thanh vién 28/5/2020 Thac s§ Tai chinh ngén hang

2. Cujc hop ciia Ban Kiém soat:

STT Thanh vién BKS S6 budi hop tham dw | Ty l1é thamdw | Ty I¢ biéu quyét Ly do khéng tham duw
1 Nguyén Thi Théao 02/02 100% 100%
2 Hoang Thi Tuyét Mai 02/02 100% 100%
3 Bui Thi Hong Thuy 02/02 100% 100%

3. Hoat dong gidm sit cia BKS d6i véi HPQT, Ban Piéu hanh va ¢ dong:

- BKS giam sat HDQT, Ban diéu hanh trong viéc thyc hién cac dinh huorng va muc tiéu kinh doanh nim 2024 da duoc Dai hoi cd dong
thong qua, glam sat viéc tudn thu ctua phap ludt. Két qua gidm sat cho thdy Hoi dong quan trl Ban Diéu hanh da trién khai nhiém vu theo muc tiéu
dé ra, trong boi canh thi truong bao hiém phi nhan tho con nhiéu khé khian nhung MIC vén nd lyc dé thye hién céc nhiém vy kinh doanh: Tong
doanh thu uéc tinh 6 thang ddu nam cia cia MIC dat 2.586 ty ddng ting trudng 6% so véi cing ky nim trude, hoan thanh 42% so voéi ké hoach
nam, Két qua loi nhuén 6 thang diu nam 2024 dat 176,5 ty dong tiang trudng 9,5% so véi clng ky; hoan thanh 100% ké hoach 6 thang nam 2024;




duy tri TOP 4 cac doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho; kién toan nhan sy by méy quan tri diéu hanh; xét trén cac khia canh trong yéu cong tac
quan trj didu hanh co ban tun thi cac quy dinh phép luft va Diéu 1¢ MIC.

- Giém sét viéc 1ap va theo ddi danh séch cb dong sang 1ap, c6 dong 16n va ngudi c6 lién quan ctia Thanh vién Hoi ddng Quan tri, Thanh
vién BKS, Ban Diéu hanh duge Ban Kiém soat thuc hién dinh ky. Céc giao dich ngudi ¢6 lién quan cia cb dong séng 1ap va cd dong 16n da dugce
1ap va cong bd thong tin theo quy dinh phép luat.

4. Sw phéi hop hoat déng gita BKS dbi véi HDQT, Ban Diéu hanh va cic cin bj quén 1y khéc:

- Héi ddng Quan tri, Ban Didu hanh MIC d4 tao diéu kién thuén lgi cho Ban Kiém soat hoat dong theo ding chirc ning, nhiém vu ctia Ban
Kiém soat, dam bao viéc trién khai hoat dong cua Ban Kiém so4t dugce thuc hién theo dung quy dinh cia phap luat va quy dinh cua MIC.

- Ban Diéu hanh da thuc hién nghiém tic cac yéu cAu vé cung cap thong tin cin thiét cho Ban kiém soét thong qua ché d¢ béo cdo dinh ky,
dam béo viéc giam sat va dénh gia tinh tun thu va hi¢u qua cua Ban Kiém soat dugc thuc hién khach quan va theo dung quy dinh.

- Ban Kiém sodt duoc moi tham gia ddy di céc cude hop ctia Hoi dong Quén tri, véi tu cach thanh vién dc 1dp, khach quan nhim kip thoi
dua ra cac kién nghi v& mat quan tri, kiém soét nhidm giam thiéu céc rdi ro trong qua trinh trién khai hoat dong kinh doanh, dam bao hoat dong
MIC an toan, hiéu qua va theo dung quy dinh cta phap luat.

- Céc ¥ kién, kién nghi ctia Ban Kiém soét dugc Hoi dong Quan tri va Ban Pidu hanh ghi nhan va bd sung, chinh stra kip thoi, gép phan
vao su phat trién bén vimg cua MIC.

5. Hoat dong khic ciia Ban Kiém so4t:

- Ban Kiém soat di chi dao Co quan Kiém toan ndi bo xay dung ké hoach va thuc hién kiém tra tai cac don vi thudc/ trye thue Tbng Cong
ty Cé phn Bao hiém Quén d6i theo ké hoach kiém tra nam 2024, qua d6 cdc diém chua hiéu quéa cua hé théng kiém soat ndi bd dugce phat hién va
stra ddi kip thoi, gép ph::Tm ning cao hiéu lyc va hiéu qua cua quy trinh quan tri, quan ly rui ro va kiém soat ndi bo.

- Duéi su chi dao ciia Ban Kiém soét, Co quan Kiém toan ndi bd da thuc hién gidm sét hoat dong kinh doanh cta cdc don vi thanh vién
MIC theo timg thang, nim bét nhanh tinh hinh hoat dong cta cac don vi thanh vién d kip thoi 6 kién nghi t6i Hoi ddng Quan tri va Ban Diéu
hanh MIC ra cac quyét dinh phi hgp. -

- Ban Kidm sodt da chi dao Kiém toan ndi bd déi méi phuong phép kiém toan theo thdng 1¢ qudc té ITA, tap trung kiem toan cac hé théng,
quy trinh nhim kip théi phat hién cac rii ro cao va dua ra kién nghi nhm hoan thién, kién toan cic hoat dong, hé thong va néng cao chét luong,
hiéu qua hoat dong kinh doanh.

- Ban Kiém so4t t6 chirc bd méay Kiém toan ndi by, chi dao Co quan Kiém toan ndi bd bam sat va thuc hién cdc ndi dung theo 19 trinh
“Chién luwoc kidm todn ndi bo giai doan 2022-2026” cép nhdt, sira ddi va bd sung da duge phé duyét nhim timg budc ning cao chét lugng hoat
dong va mic d§ truong thanh ctua Kidm toan ndi bd theo thong 1& qude té, ting cudmg cong tac dao tao, cap nhat va bd sung cac vin ban va huéng
d&n nhu: Bo chi s giam sat, Cap nht sd tay kiém toan.
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IV. Ban Téng gidm dbe

STT | Thanh vién Ban Téng giam doc | Ngay thang nim sinh Trinh d§ chuyén mén Ngay bo nhi¢m
o [ N 24/9/1976 Thac s§ - Quén trj kinh doanh 12/01/2024
(Tong giam doc)
g | 1= by H 13/9/1977 Thac s§ - Ké toan 21/7/2020

(Phé Tong gidm doc)
Hoang Thi Hién

3 | (Phé Téng gidm doc kiem Gidm 16/7/1982 Thac sy Kinh té 30/8/2022
déc tai chinh)

V. Ngui phu trich ké todn
Ho va tén Ngay thiang nim sinh Trinh d§ chuyén mén nghiép vu Ngay b6 nhiém
Tran Tuyét Mai 15/10/1982 Thac sy - Quan tri kinh doanh 17/10/2023

VI. Dao tao vé quan trj cong ty
Thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Ban Diéu hanh, Ngu(n phu trach quan tri thuong xuyen cép nhét cac van ban, quy dinh phap luat vé

quan tri cong ty, tham du diy dua cac budi hdi thao phé bién kién thic vé Quan tri céng ty duoc td chirc boi cac co quan chire ning nhu S& giao
dich CK TP HCM, Trung tdm luu ky ching khoan, Uy ban chimg khoan nha nudc.

VIL Danh sich vé ngudi ¢6 lién quan ciia MIC va giao dich ctia ngudi ¢6 lién quan ciia MIC véi chinh MIC:

1. Danh sdch vé ngudi c6 lién quan ciia MIC: Theo Phu luc 01 dinh kém bio cdo.

2. Giao dich giira cong ty véi ngudi ¢6 lién quan cia cong ty; hoidc giira cong ty véi ¢6 dong 16m, ngudi ndi by, nguvi co lién quan
ciia ngudi ndi by: Theo Phu luc 02 dinh kém béo cdo.

3. Giao dich giira nguwdi ndi by MIC, ngudi c6 lién quan ciia ngudi ndi by véi cong ty con, cong ty do MIC nim quyén kiém sost
dén 30/06/2024: khong co.

4. Giao dich giira cong ty vdi cic d6i twong khic tinh dén 30/06/2024:

4.1. Giao dich giita cong ty v6i cong ty ma thanh vién HPQT, thanh vién Ban Kiém soét, Giam dc (Téng Giam ddc) diéu hanh da va dang
1a thanh vién sang lap hodc thanh vién HDQT, Giam déc (Téng Giam dbc) diéu hanh trong thoi gian ba (03) nam tré lai day (tinh tai thoi diém lap

b4o c40): Theo Phu luc 02 dinh kém béo céo.
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4. Giao dich giira cong ty v6i cong ty ma ngudi c6 lién quan cta thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soét, Giam dbc (Téng Gidm
dbc) didu hanh 12 thanh vién HDQT, Gidm dbc (Téng Gidm dbc) diéu hanh: Khong c6.

4.3. Céc giao dich khac ciia cong ty (néu c6) c6 thé mang lai loi ich vét chét hodc phi vat chit ddi véi thanh vién HDQT, thanh vién Ban
Kidm so4t, Giam déc (Téng Giam dbc) diéu hanh: Khong c6.

VIIL Giao dich cb phiéu ciia ngudi ndi by va ngudi c6 lién quan ciia ngudi ndi b:

1. Danh sach ngudi ndi bd va nguoi c6 lién quan cua ngudi ndi bd: Theo Phu luc 01 dinh kém Béo céo.

2. Giao dich cuia ngudi ndi by va ngudi co lién quan déi véi b phiéu ctia MIC:

= *
S6 ¢b phicéu S6 ¢o phiéu ; =
Chirc vu tai Cong s& hiru du ky L bt Eut‘)i k§ L.}: do tang, o(
STT | Nguoi thue hién giao dich | ty/ Quan h¢ véi ¢ gl {mus, ¢
dongndibp | Séluong CP | Ty 1&/VDL | S6luong CP | Ty 1e/VDL | o Chuyen
doi, thuéng...)
Ngéan hang TMCP Quan ddi 2 Khéng thay
118.061.7 37 .061. 379
1| Mbbask) Cb dong 16n 8.061.773 | 68.37% | 118.061.773 | 68.37% p
2 | Usng Péng Hung Chu tich HPQT 13.282 | 0,007% 13.282 | 0,007% Khég%,‘hay
01
3 | Ngé Bich Ngoc Thanh vién HDQT 44919 | 0,026% 44919 | 0,026% Khég%_‘hay
01
4 | LéNhu Hai Ph6 TGD 6.037 | 0,003% 6.037 | 0,003% Khég%,thay
01

Céc van dé can luu ¥ khéc: Khong co.
TONG CONG TY CP BAO HIEM QUAN DQI
TICH HPQT
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Udng Pong Hung



