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BAO HIEM QUAN DOI
S6: 03/2016 /BKS - MIC Ha noi, ngay thdng 03 nam 2016

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI PAI HOI CO PONG THUONG NIEN NAM 2016

Kinh giri: Quy vi Cd dong Tdng Cong ty Cé phén Bao hiém Quan dbi

- Cén cir Diéu 1é t6 chirc va hoat dong cia Tong céng ty Cé phan Béo hiém Qudn
doi svra doi ban hanh ngay 28 thang 5 nam 2015.

- Cdn cif vao chirc ning, nhiém vu, quyén han cia Ban Kiém sodt Quy dinh tai
Diéu I¢ Tong cong ty va Quy ché 6 chirc, hoat dong cua Ban Kiém sodt .

- Cdn cik vao tinh hinh hoat dong cia Tong Céng ty Cé ph&n Bdo hiém Qudn dgi,
bdo cdo cua Hoi dong Quan tri, Ban Diéu hanh va bdo cdo két qua hoat dong cua Ban
Kiém sodt trong nam 2015.

Ban Kiém soat Téng Céng ty C phan Bao hiém Quan ddi xin béo céo truéc Dai
héi Co déng céc ndi dung chinh nhu sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2015

Trong nam 2015, Ban Kiém soét da kién toan ddi méi hoat dong cia Ban Kiém
sodt, hoan thanh céc nhiém vu duge quy dinh tai Diéu 1& Téng Cong ty va Quy ché hoat
dong ctia Ban Kiém soat, bao gf‘)m cac ndi dung chinh nhu sau:

1. Kién toan hoat djng Ban Kiém sodt, chi dao hoat dpng Kiém todn npi by

- Hoan thanh chinh sita quy ché hoat dong Ban Kiém soat ctia MIC theo hudéng
bd sung phtt hop v6i Ludt doanh nghiép méi va phi hgp véi tinh hinh hoat dong ctia Ban
Kiém soét.

- Trong nim vira qua Ban Kiém soat da kién toan lai t6 chiic hoat dong ciia Co
quan Kiém todn n6i bo, d& xuit Hoi ddng Quan tri st nhap bé phan Kiém soét ndi bo vao
Co quan Kiém toan ndi bo nhim ting cudmng hiéu qua cdng tac kiém tra, kiém soét.

- Ban Kiém soat ph6i hop v6i don vi tu vin xay dung chirc ning nhiém vu cta
Co quan Kiém toan ndi bod trong d6 ting cudng vai trd tham muu tu van véi Hoi ddng
Quan tri va Ban Kiém soat. D& xuét véi Hoi dong Quan tri bd sung doi ngii nhin su co
chat luong cho Co quan Kiém toan ndi bd.

- Theo d&i, chi dao Co quan Kiém to4n n6i b kiém tra danh gia tinh tuan thy,
tinh hinh hoat ddng ctia cac Pon vi theo ké hoach duoc duyét. Trong ndm 2015, Co quan
Kiém todn ndi bd da trién khai kiém toan dinh ky va kiém toan ddt xuét theo chuyén dé
tai 7 Cong ty truc thudc, 3 chuyén dé tai Hoi sé, thuc hién thdm dinh Béo cdo tai chinh 6
thang va 1 nam ctia MIC. Sau mdi dot kiém toan, Kiém todn ndi b déu té chirc hop dé
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thong qua béo cdo. Trén co sor ling nghe, dbi thoai gitta Poan Kiém todn va Pon vi dugc
kiém todn, Ban Kiém soat nim dugc tinh hinh hoat dong kinh doanh ciing nhu cong tic
kidm soat rii ro ctia cac don vi duge kidm toan, chi dao cac Pon vi dugc kiém toén khic
phuc chinh sira theo kién nghi nhim néng cao hi¢u qua hoat dong.

- Ban Kiém soat chi dao Co quan Kiém toén ndi bo hoan thanh viéc xdy dung

*—*ﬁmmmmﬁmmrmm ro, tap trung vao cac Cong ty/cac

hoat d@dng c¢6 rii ro cao, tip trung vao kiém toén hoat dong, danh gid hi¢u qua cua céc
Pon vi dugce Kiém toan.

2. Gidm sat hoat dong Quan tri diéu hanh

- Ban Kiém soat thuc hién gidm sat hoat dong ctua Hoi dong Quén tri, Ban Piéu
hanh thong qua Giam sat thyc hién cac Nghl quyét ctia Pai hoi C6 dong, Nghi quyét ctia
Hoi ddng Quan tri. Két qua cho thay Héi ddng Quan tri va Ban Diéu hanh tich cuc trién
khai hoan thanh cc ndi dung phé duyét tai cac Nghi quyét.

- Truéng Ban Kiém soat tham gla ¥ kién doc lap khéach quan tai cac cudc hop
cua Hoi dong Quan tri, Thuong truc Hoi ddng Quan tri, Uy ban thudc Hoi dong Quan tri
hodc ¢6 ¥ kién bing vin ban dbi véi cac giao dich 16n, céc chinh sich, quy trinh quy ché
quan trong cua MIC.

3. Ldp va theo déi co dong lon, cé dong sdng lap va ngwoi cd lién quan cia
Thanh vién HPQT, thanh vién BKS va Ban Diéu hanh

- Viéc lap va theo ddi danh sach cb dong sang lap, cd dong 16n va ngudi co lién
quan cta Thanh vién Ho6i ddng Quan tri, Thanh vién BKS, Ban Diéu hanh duge Ban
Kiém sodt thuc hién dinh ky. Trong ndm 2015, danh sach thanh vién Hoi dbng Quan tri,
Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh da cé thay dbi so voi nim 2014 trong d6 ¢6 01 thanh vién
Héi Déng Quan tri, 01 thanh vién Ban Kiém soat tir nhiém.

4. Cidc cong vigc khdc

- Ban Kiém soat t6 chic cude hop dinh ky hang quy theo ding quy dinh cua
Phap luat. Théng qua cac cude hop Ban Kiém soét da théng nhit kién toan hoat dong cua
Ban Kiém soat va Co quan Kiém toan ndi bo; phé duyét ké hoach hoat dong ctia Ban
Kiém sodt va Co quan Kiém todn ndi bd d6ng thoi danh gid két qua hoat dong quén tri,
diéu hanh cta MIC.

- Dé nang cao chit lugng hoat dong glam sat, kiém toan. Ban Kiém soét chi dao
Co quan Kiém toan ndi bo xay dung quy dinh vé kiém tra giam sat trong hoat dong gidm
dinh bdi thuong, chi dao xay dung bd tiu chi gidm sat tir xa d6i v6i cac Pon vi trong hé
théng.

- Phéi hop chiit ché voi Khéi quan tri rii ro trong viéc theo doi chinh sira cac
quy trinh, quy ché cho phit hop véi tinh hinh hoat dong, theo ddi viéc chinh stra ctia cac
don vi dbi voi céc kién nghi cua Klem toan. Ban Kiém soat chi dao Co quan Kiém toan
ndi by ban hanh thur quan ly sau mdi dot kiém toan.




II. KET QUA GIAM SAT HOAT PONG TONG CONG TY CO PHAN
BAO HIEM QUAN DOI

1. Két qua gidm sdt bdo cdo tai chinh

Ban Kiém soat giam st cong téc kiém toén béo céo tai chinh cta Kiém toan doc
lap, Co quan Kiém todn ni bo phdi hop véi Tai chinh k& toén lam viéc véi Kiém todn
ddc 1ap vé viée kiém todn bao cdo tai chinh. Theo y kién Kiém toan déc lap bao cdo tai
chinh dé phan anh trung thuc, hop 1y trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh cua
MIC va phu hop véi chudn myuc ké toan Viét Nam, céc quy dinh khéc ctia Phép lut vé

viéc 1dp Béo cdo tai chinh.

Céc chi tiéu tai chinh chua yéu vé tinh hinh két qua hoat dong cuia MIC nhu sau:
Don vi tinh: ty déng

f ’ KH %%l %/KH
RO Nim Nam 5 A 2
Chi tiéu 2014 2015 nam nam nam
2015 2014 2015
1. Doanh thu 1.156 | 1.594 1.302| 138% 122%
- Doanh thu KDBH (BH géc & 2
nhén tdi va DT khdc KDBE) ol s -
- Doanh thu dau tir tai chinh va 5
g 7E8] 738 103%
2 1A 1 A ~ A A

2. Ty GOt oo epwa 29% | 28,2% 98%
va nhén tdi bao hiém
3. Loi nhuén trude thué 38,5 50 66| 130% 76%
4.Vén didu 1& 500 500 600 | 100% 83%
5. Ty suit lgi nhudn/Vén chu sé hig, ~ 6,1% 7% 115%
6. Ty suét lgi nhuan/Téng tai san 1,7% | 1,8% 106%
7. Du phong nghiép vu 561 796 142%
8. Ty 18 cb tic 6% | DK 7% 7% | 117% 100%

Qua két qua Béo cdo tai chinh nam 2015 cho thiy, v& co ban céc chi tidu kinh
doanh ciia MIC dat mic ting trudng tét so véi nam 2014, doanh thu hoat dong kinh
doanh bao hiém ting 40% so véi nim 2014, MIC lot vao TOP 6 doanh nghiép béo hiém

phi nhén tho ¢ thi phan 1én nhét.

Loi nhuan truée thué dat 50 ty ddng ting trudng 30% so véi nam 2015, MIC dam
bao ty 18 cb tirc 7% hoan thanh ké hoach do Pai hdi C6 dong thong qua.

2. Hoat dpng Quan tri

Théng qua két qua gidm sat Ban Kiém soét danh gia hoat déng ctia Hoi ddng Quan
tri ddc biét hoat dong ctia Thuong truc Hoi dong Quan tri ngdy cang duoc ning cao gép
phan vao sy thanh céng ctia MIC. Cac hoat dong ndi bét bao gém:

- Kién toan hoat dong ctia Hoi ddng Quén tri, Thuong truc Hoi dong Quan tri,
ban hanh quy ché t& chitc ciia Hoi dong Quan tri, Thudng truc Ho6i ddng Quan tri ph
hop véi Ludt doanh nghiép méi va tinh hinh hoat dong.
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- Quy dinh phan c6ng nhiém vu trong H6i ddng Quan tri, Thudng truc Hoi dong
Quan tri theo ning luc, kinh nghiém nham ning cao vai tré quan tri dbi véi hoat dong
MIC.

- Thanh lap Uy ban Nhén sy, Uy ban Pau tur, Uy ban Giam dinh bdi thudng véi
vai tro tu van d6i véi Hoi dé“mg Quaén tri trong viéc ban hanh quy ché, chinh sach va xir ly
céc van dé phat sinh trong qué trinh hoat dong.

- Chi dao kién toan md hinh t6 chitc ban hanh mé hinh té chirc méi véi su tur
vén cia Cong ty TNHH Price Waterhouse Coopers (PWC). Cong ty TNHH PWC tiép tuc
tu van cho MIC vé chuén hoa ban mb ta cong viéc va xiy dung KPIs.

- Chi dao tap trung héa Giam dinh bdi thudng. MIC 1a don vi tién phong trién
khai thanh céng md hinh Gidm dinh bdi thudong doc lap. TH chirc hoat dong gidm dinh
bdi thuong xuyén subt theo truc doc, tach biét véi hoat dong kinh doanh, giai quyét bdi
thuong Nhanh, Chinh xac va Chuyén nghiép ddng thoi dam bao tinh minh bach va giam
thiéu rii ro trong qua trinh hoat dong.

3. Hoat dpng diéu hanh

Trong méi trudong kinh doanh con nhiéu canh tranh gay git gitra cac doanh nghiép
bao hiém, Ban Piéu hanh MIC da bam sat c4c chi dao ciia Hoi ddng Quan trj va tinh hinh
thi truong dé diéu hanh hoat dong nhim dat dugc cdc muc tiéu kinh doanh ma Pai hdi
déng cb dong va Hoi ddng Quan tri giao. Trude nhitng khé khan chung ciia nén kinh té
song v6i su nd hre quyét taim, Ban Piéu hanh MIC nim 2015 da dat dwoc nhiéu thanh
tich ndi bét nhu:

- Pua MIC tré thanh doanh nghiép bao hiém déu tién lot vao TOP 6 thi trudong
trong vong 8 nam hoat dong. Céc chi tiéu kinh doanh hau hét hoan thanh ké hoach dé ra,
doanh thu ting truéng 40% so véi thi trudng, ty 1¢ bdi thuong bao hiém gdc va nhan téi
bao hidm 12 28,2%, duy tri & mirc thdp so v6i trung binh nganh, co cdu nghiép vu chuyén
dich theo huéng bén vimg hon.

- Céc thanh vién Ban Diéu hanh phét huy tét vai trd quan 1y hé thong qua d6 dat
hiéu qua cao trong hoat dong diéu hanh. Ban Piéu hanh tiép tuc chii dong trién khai
nhanh va dung tién d6 cac Nghi quyét Hoi dong Quan tri.

- Chép hanh t6t cc quy dinh ciia phép luat, Luat doanh nghiép, thuc hién nghia
vu ndp ngan sach du, dang va kip thoi.

4. Co ché phéi hop véi Ban Kiém soit

- Hoi déng Quan tri, Ban Diéu hanh MIC di tao diéu kién thudn lgi cho Ban
Kiém soat hoat déng theo ding chic ning, nhiém vu cua Ban Kiém so4t, dam bao viéc
trién khai hoat dong ctia Ban Kiém soat dugc thyc hién theo ding quy dinh cla phap luét
va quy dinh cua MIC.

- Dinh ky Ban Diéu hanh giii cdc bao cao cho Ban Kiém soat giam st theo diing
yéu cdu cia Ban Kiém soat, dam bao viéc gidm sat, ddnh gi4 tinh tuéin thi va higu qua
dugc thyc hién khach quan va theo diing quy dinh.

- Ban Kiém soat luén duoc mdi tham gia cic cudc hop ciia Hoi déng Quan tri,
Thuong truc Hoi ddng Quan tri véi tu cach thanh vién doc 14p, khéch quan nhim kip thoi
dua ra céc kién nghi vé mat quan tri, kiém soat dam bao hoat dong MIC an toan, hi¢u qua
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va theo ding quy dinh ctia phép luat ciing nhu giam thiéu céc rii ro trong qué trinh trién
khai hoat dong kinh doanh.

IV. KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

Trén co s& chirc nang, nhiém vu Ban Kiém soat kién nghi mot s6 ndi dung sau:

- Dai hoi ddng cb dong phé duyét két qua béo céo tai chinh nim 2015 cia MIC
do Hoi ddng Quan tri, Ban Piéu hanh MIC béo céo;

- Tiép tuc chi trong cong tdc Giam dinh boi thuong nham nang cao chit luong
dich vu, kiém sodt rui ro hoat dong;

- Quan Iy tét chi phi hoat dgng nhdm dam bao hiéu qua kinh doanh da dé ra;

- Tiép tuc ra soét, hoan thién céc quy trinh, quy ché, quy dinh ctia MIC dam bao
pht hop véi ciac van ban phap ludt hién hanh va nhitng thay doi trong muc tiéu kinh
doanh;

- Béy nhanh tién d6 cac du an, nang cao nang luc dau tu;

- Phét trién quan tri rii ro, cac cong cu do ludng nhéan dién rui ro nhim phat hién
canh béo sém cac rii ro tiém an.

Thay mit Ban Kiém soat, t6i xin trin trong cam on Quy vi C6 dong, Hoi déng
Quan tri, Ban Diéu hanh va cac Co quan, Ban, Nganh da tao di€u kién thuin lgi cho Ban
Kiém so4t trién khai nhiém vu theo ding quy dinh cia phap luéat va hoan thanh nhiém vu
ma Co dong giao pho.

Kinh chic Quy vi strc khoe, hanh phtic va thanh céng, chic Pai hoi thanh cong tt
dep.

Tran trong./.

Noi nhin:

- Pai hdi C6 dong;
-HPQT;

- Ban Piéu hanh ;

- Ban Kiém soét;

- Luvu VPHPQT, KTNB.




